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Bevezeto rész:

A jelen Altalénos Szerzédési Feltételekben (tovabbiakban: ASZF-ben), illetve az egyedi vagy
keretszerzédésben (tovabbiakban: Szerzodés) foglaltak a Felek kozotti teljes megadllapodast
alkotjak. A Felek kozott létrejott minden korabbi megallapodas, egyeztetés, levelezés a
Szerzodés aldirdasat kovetéen nem képeznek hivatkozasi alapot, kivéve, ha a Felek a
Szerzodésben kifejezetten igy allapodnak meg.

Jelen ASZF-re és a felek kozott 1étrejott Szerzodésre a magyar jog az iranyado.

Az ASZF idébeli hatalya: a kihirdetés napjatél az ezt kovetSen kozzétett modositasokkal, az
ASZF visszavonasig hatalyos.

Az ASZF teriileti hatdlya: Magyarorszag teriilete.

Az ASZF célja, targya, személyi hatalya: Jelen ASZF a Green Plan Energy
Kornyezetvédelmi Korlatolt Felelosségii Tarsasag (tovabbiakban: Vallalkozé) ¢s Ugyfelei
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(tovabbiakban: Megrendeld(k), vagy Vevé(k) — egylittesen tovabbiakban: Felek) — kozott
1étrejovo egyedi vagy keret vallalkozasi szerz6dések altalanos feltételeit tartalmazza.

Jelen ASZF a Felek kozott létrejott Szerzodések elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

A Felek jelen ASZF-t3l a Szerzédésekben eltérhetnek, ennek hianyéban azonban az ASZF
rendelkezései kiilon kikotés nélkiil kotelezéek mind a Vallalkozora, mind a Megrendeldre.

Az ASZF-et és annak esetleges modositasait a Vallalkozo székhelyén és honlapjan teszi kozzé,
illetve elérhetévé.

A Villalkozo jogosult az ASZF egyoldali modositdsara, mely moédositas — a Felek
Szerzddésben foglalt eltérd kikotése hidnyaban - a hatalyban 1évo vallalkozasi szerzodésekre is
vonatkoznak.

A Vallalkozé a modositott ASZF-t kételes annak hatalybalépése eldtt 30 nappal a honlapjan
kozzétenni, illetve a modositas tényérdl a folyamatban 1év6 szerzddések tekintetében a
Megrendel6t értesiteni. Amennyiben az értesités kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil a
Megrendeld a modositas ellen nem emel kifogast, az elfogadottnak mindsiil. Amennyiben
Megrendeld a 30 napos hataridén beliil kifogassal él, tigy Felek a koztiikk hatdlyban 1évd
Szerzddés kiegészitéseként rendelkeznek az ASZF-t6l valo eltérésrol.

Az ASZF alapveto fogalmai:

Ajanlatkérés: A Megrendeld altal irasban — ezen beliil barmilyen formaban - leadott az
igényelt munka pontos meghatarozasat, koriilirasat tartalmaz6 dokumentum.

Arajanlat: a Megrendeld érdeklédésére adott gyartasi ar, gyértasi hataridd ajanlat. Tajékoztatd
jellegli, a rendelés visszaigazolasig a valtoztatds jogat fenntartja a Vallalkozo. Annak
elfogadésa esetén sem mindsiil szerzédésnek.

Megrendelés: a Vallalkoz6 éarajanlata alapjan sziiletett partneri rendelés. Szerz6désnek nem
mindsiil. Szerzédéses dokumentumnak kizardlag a Vallalkozd altal tortént irasbeli
visszaigazolasat kovetden valik.

Rendelés visszaigazolas: a Megrendeld megrendelése és annak visszaigazoldsa révén a felek
kozott a szerzddéses viszonyt 1étesité dokumentum. A visszaigazoléassal a végleges szerzddés
hatalyba 1ép a két fél kozott. Tartalma a szerzddés érvényessége alatt kotelezd érvényli a felek
szdmara. Az arajanlat és a visszaigazolas eltérése esetén a rendelés visszaigazolds adatai a
mérvadoak, amennyiben ezzel szemben a Megrendel6 irasban ellenvetéssel nem él.

Szerzédéses jogviszony: a Megrendel és a Vallalkozo kozott fennalld szerzddéses kapcsolat,
mely kotelmeit a rendelés visszaigazolas tartalmazza. Ezekben rogzitettek kotik mindkét felet.
A szerzOdéses jogviszonyt a rendelés visszaigazolasa létesiti, €s a teljesitésigazolas szerepét
betoltd szallitdlevél zarja le. A Vallalkozo a megrendelés kézhezvételével még nem kotelezheti
a megrendelés teljesitésére, csak annak visszaigazolasat kovetden.

Uzleti titok: Felek Szerzddésben vallalt kotelezettségeihez kapcsolddé olyan tény, tajékoztatas,
egyéb adat €s az azokbol késziilt 6sszeallitas, amelynek illetéktelenek altal torténd megszerzése,
hasznositasa, masokkal valo kozlése vagy nyilvadnossagra hozatala a Megrendelé/Vallalkozé
jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné.



A szerzodés:

Az ajéanlat, illetve annak elfogadasa és modositasa tekintetében a Felek irasbeliséget kotnek ki.
A Villalkoz6 az ajanlatdban foglaltak moddositdsara iranyuld megrendeldi igényt kizarolag
irasos bejelentés alapjan fogadja be ¢€s tekinti targyalasi alapnak.

A Szerzédésben a Felek elismerik, hogy jelen ASZF rendelkezéseit egyedileg
megtargyaltak.

A Szerzbdés aldirasaval Felek kijelentik, hogy jelen ASZF nem tartalmaz a Ptk. 6:78. § (2)
bekezdése szerinti olyan feltételt, amely 1ényegesen eltér a jogszabalyoktol, vagy a szokasos
szerzOdési-, illetve a Felek kozott korabban alkalmazott gyakorlattol, illetleg az esetlegesen
eltéro feltételeket a Szerzddésben rogzitették.

A Felek a koztiik 1étrejott Szerzddést kozds megegyezéssel, irdsban modosithatjak, illetve
kiegészithetik.

Amennyiben olyan elére nem lathaté esemény kovetkezik be, amely 1ényegesen megvaltoztatja
a teljesités feltételeit, vagy ami jelentOs hatassal van a Véllalkoz¢ iizleti tevékenységére, ugy a
Felek a Szerz0dést a johiszemiiség és tisztesség kovetelményeire figyelemmel modositani
kotelesek.

A Megrendel6 a teljesités megkezdése elott a szerz0déstdl elallhat, azonban a Vallalkoz6 karat
koteles megtériteni.

Béarmely Fél jogosult a szerz6déstdl elallni, ha tudomasara jut, hogy a masik féllel szemben
cs0d- vagy felszamolasi eljaras indult, illetve ha magaval szemben végelszadmolast indit,
tovabba ha a masik Fél a Szerzddést sulyosan megszegte, igy kiilonosen ha

- a Vallalkoz6 neki felrohatd okbol - k6zos megegyezés vagy vis maior hidnyaban - a
Szerzédésben meghatarozott teljesitési hataridot, illetve az esetleges pdthataridét 30
nappal tallépi.

- aMegrendel0 a célszerlitlen, vagy szakszeritlen utasitasat a Vallalkoz6 figyelmeztetése
ellenére is fenntartja, vagy a Vallalkozoi dijat (el6leget) hatdriddben nem fizeti meg.

A Megrendeld indokolatlan elalldsa esetén a Vallalkoz6 jogosult a Szerzddésben rogzitett

dijakon feliil a felmeriilt kozvetlen és kozvetett karanak, illetve az azok érvényesitése korében
felmeriilt koltségeinek a megtéritésére is.

A teljesités:

A teljesités helyét, idejét, a teljesités €s a fizetés ilitemezését a megrendeldlap tartalmazza.

Felek a teljesités soran egylittmiikodésre kotelesek.

E korben kiilondsen: Megrendeld koteles bejelenteni képviseldinek nevét és elérhetdségeit,
illetve az ezekben és egyéb Szerzddésben szerepld adataiban bekovetkezett valtozasokrol a
Viallalkozot haladéktalanul értesiteni. A mulasztasbol eredd karért Megrendeld teljes
feleldsséggel tartozik



A Felek kozott folytatott, Szerzddést érintd informacidcserének, tajékoztatdsnak irdsban kell
torténnie és az alabbi esetekben tekintendd kozoltnek:

- telefax vagy elektronikus levél utjan tortént értesités esetén, ha annak atvételét a cimzett
visszaigazolta, vagy annak megkiildését a kiildd fél igazolni tudja

- személyes kézbesités esetén az atvételi elismervény masik fél altal kijelolt személy
alairta

- postai kézbesités esetén, amennyiben a tértivevény a kiildo fél részére visszaérkezett,
illetve azt igazolhaté mddon a cimzett altala ismert cimére tértivevényes ajanlott
kiildeményként postazta

Teljesitési hataridé: Az arajanlattal kozolt hataridé csak tajékoztato jellegii, a hatarid6 csak a
rendelés visszaigazolast kovetden koti a szallitot. A vevd részérdl hidnyosan megkiildott
dokumentécio esetén a hataridot a szallitd egyoldalian modosithatja.

A Szerzodésben megjelolt teljesitési hatarido(k) a Felekre nézve kotelezoek, feltéve, hogy elére
nem lathato, a Vallalkozo akaratatol fliggetlen koriilmények (tovabbiakban: vis maior) annak
betartasat nem akadalyozzdk. Vis maior felmeriilése esetén a Felek kotelesek egymast
haladéktalanul értesiteni (akadalykozlés) a felmeriilt tényezordl, illetve annak a teljesitésre
gyakorolt hatasarél. Akadalykozlés esetén a Felek irasban 0j hatarid6 tizésében allapodhatnak
meg. Megallapodas, illetve a teljesités kovetelésére jogosult fél elallas hidnydban a teljesitési
hatarid6 a vis maior ideje alatt nyugszik, az akadaly megsziinését kovetden a teljesitési hatarido
a vis maior bekovetkezésekor még hatra 1évd iddvel

Felek a Vallalkozo Szerzédés szerinti szolgaltatast foszabaly szerint oszthatatlannak tekintik,
azonban a Szerzddésben részteljesités lehetdségében allapodhatnak meg.

A termékek, szallitolevéllel (mint teljesitésigazolassal) igazolt mennyis€gi €s mindségi atadasa.
telephelyén torténik. Amennyiben a termékeket a Vallalkozo szallitja, gy a mennyiségi atvételt
a szallitolevél igazolja. Mindségi atvételt a Megrendeldnek 48 oran belill meg kell tennie. 48
oran tli reklamacio6 esetén a termék mindségileg és mennyiségileg atvettnek mindsiil.

Villalkozoi kotelezettség aldli mentesség: Szallitdsi hatdridé betartdsara vonatkozo
kotelezettsége nem 4ll fenn a Vallalkozonak abban az esetben, ha rendkiviili, el nem hatarolhato
okok folytan tizemzavar keletkezik, illetve az aru feladésa akadalyba iitkozik, és az 4tadas, vagy
a szallitds 5 munkanapnal nem nagyobb késéssel valdosul meg. Errdl a vallalkozo kdteles a
megrendeldt t4jékoztatni, illetve hivatalos uton szallitasi halasztasban megegyezni. A
Vallalkoz6 teljesitési kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a megrendelének a
Villalkozo felé lejart tartozasa van. Ebben az esetben a Vallalkozo jogosult a termék
visszatartasara a tartozas kiegyenlitéséig.

Reklamacié: A Megrendeld a mennyiségi atvételt kdvetden 1 munkanapon beliil élhet
mennyiségi és mindségi reklamacioval. gy a minéségi atvételt 1 napon beliil kell elvégeznie.
A rejtett vagy nem észlelhetd mindségi hibak miatti reklamacioval a Megrendel6 csak a
szallitolevéllel igazolt atvételi datumot kovetd 15 napon beliil élhet. Ezen 15 napon tul, irdsos
reklaméci6 hidnyaban a megrendelés mennyiségileg és mindségileg is teljesitettnek szamit.
Reklaméaciot a Vallalkozo csak irdasos formaban fogad el, a megfeleld6 dokumentumokkal
alatdmasztva. Mechanikai sériilésekkel kapcsolatos reklamacidt a mennyiségi reklamacidval
azonos modon 1 munkanapon beliil fogad el a Vallalkozo. Ezen hatarid6kon tali reklamaciot
nem fogad el. Mindségileg kifogédsolt aru esetén a Megrendeld csak akkor szamithat



arcsokkentésre, potszallitasra, ha a kifogasolt arut visszaszolgaltatja. A hegesztési hibakbol
fakado feliileti problémakért nem vallalunk feleldsséget, azt a Megrendel6t terheli. Mint
példaul: hegesztési zarvanyos kicsapddas, lyukas hegesztésbol adod feliileti sériilés, pontatlan
csiszolasbol adodo esztétikai hibak. A mélyen szort szemcseszorasbol adodo feliileti, esztétikai
hibakért nem vallalunk feleldsséget, azt a Megrendeldt terheli. A jarulékos koltségekért a
Kivitelez6 nem vallal felelosséget, azt a Megrendel6t terheli.

Tulajdonjog fenntartasa: Az aru az ellenérték kiegyenlitéséig a Green Plan Energy KFT.
tulajdona.

Készre jelentés: A készre jelentéssel a Vallalkozo szerzddéses kotelezettségét teljesitette
abban az esetben, ha atvételre a Vallalkozo telephelyén keriil sor. Amennyiben az atvétel a
vallalkozé telephelyén torténik, ugy az atvételt a szallitélevél igazolja. Akar a Vallalkozd, akar
a Megrendel6 telephelyén torténik az atvétel, ez 8 és 16 ora kdzott bonyolithato le. Ettdl eltérd
idopontba tervezett atvétel esetén a Megrendeldnek ezt irasban jelezni kell. Abban az esetben,
ha a Megrendel6é nem veszi at az arut (fliggetleniil a tervezett atvétel helyétdl) a készre jelentést
kovetd 3 munkanapon beliil, tgy jogosult a Vallalkozo6 a szamla kibocsatasara.

Fizetési feltételek: A rendelés visszaigazolasaban vagy az egyedi szerzOdésben vagy
keretszerzOdésben rogzitett fizetési feltételek mérvadoak a Megrendeld és a Vallalkozo
szamara is. A Vallalkoz6 szerzddésszeriien kidllitott szamlain feltlintetett fizetési feltételek az
érvényesek abban az esetben, ha ez a felek kozti megallapodasnak és a visszaigazolasban
foglaltaknak megfelel.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendel6 a Vallalkozo részére a 2013. évi V. tv. 6:155. § (1)
szerinti késedelmi kamatot kdételes fizetni.

Fizetési késedelme esetén a jogi személy Megrendelé behajtasi koltségatalany fizetésére is
koteles, melynek 0sszegét jogszabaly hatarozza meg (2013. évi V. tv. 6:155. § (2) bekezdés).

Hataridon tili fizetés esetén ezen feliil a Véllalkoz6 a késedelemmel kapcsolatos valamennyi
koltséget (fizetési felszolitds, inkasszo, ligyvédi felszolitds, peres eljards) a Megrendeldre
terhelheti. Amennyiben a Megrendelének 15 napon tali lejart tartozasa van, tigy a megrendelt
termékek gyartasa, kiszallitasa sziineteltethetd a lejart szamla kiegyenlitéséig.

A Villalkozot a vallalkozoi dij és a koltségek biztositasara zalogjog illeti meg a Megrendeldnek
azokon a vagyontdrgyain, amelyek a vallalkozasi szerzddés kovetkeztében birtokaba
keriiltek.(2013. évi V. tv.6:246. §)

Els6é megrendelés esetén a Vallalkozo készpénzes fizetést vagy az atadas eldtti utalasos fizetést
kdothet ki.

Vevoi lejart tartozésa esetén a Vevo esetleges kovetkezd megrendelését is befogadja a
Villalkozo, de a gyartast nem koteles megkezdeni. A raklapokat és egyéb csomagoldéanyagot a
Vallalkoz6 6nkdltségi aron szamlazza le a Megrendelonek.

A viallalkozasi dij: A Vallalkozé a Megrendeld altal rendelkezésére bocsatott ajanlat, illetve
miszaki terv figyelembevételével elkészitett koltségvetésben feltiintetett ar a vallalkozoi dijon
feliil tartalmazza a teljesitése eldre lathatd Gsszes koltségét, igy a beépitendd, felhasznalando
anyagok arat is. Az ezen feliil sziikségessé valo kiadasait Vallalkozo szamla ellenében, a zar6
elszdmolas keretében jogosult érvényesiteni.

A Megrendel0 fizetés visszatartasdval vagy beszamitassal semmilyen jogcimen sem élhet.



Banki utalassal fizetés esetén a Megrendeld fizetési kotelezettsége a Vallalkozo bankszdmlajan
torténd jovairassal valik teljesitetté. Az utalas, illetve a jovairas tényét a Felek egymasnak —
kérés esetén — igazolni kotelesek.

Szerzodésszegés:

Szerzddésszegésnek mindsiil barmely kotelezettség szerzddésszerl teljesitésének elmaradasa.

A sérelmet szenvedett fél a sajat esedékes szolgaltatasa/ellenszolgéltatasa aranyos részének
visszatartasara jogosult a masik fél teljesitéséig vagy megfeleld biztositék nytjtasaig.

Aki a szerz0dés megszegésével a masik félnek kart okoz, koteles azt megtériteni. Mentesiil a
felelosség alol, ha bizonyitja, hogy a szerzédésszegést ellendrzési korén kivill esd, a
szerzOdéskotés idopontjaban eldre nem lathatod koriilmény okozta, és nem volt elvarhatd, hogy
a koriilményt elkeriilje, vagy a kart elharitsa.

A Villalkozo6 nem felel a kdzvetett karokért, igy kiillondsen, de nem kizarolagosan az elmaradt
haszonért, vagy termelés kiesésért.

Lehetetleniilés:

Ha a teljesités lehetetlenné valt a szerz6dés megsziinik.

Ha a teljesités a Megrendeld érdekkorében felmeriilt okbol valik lehetetlenné, a Vallalkozo
mentesiil a kotelezettség aldl és kovetelheti teljes karanak megtéritését, ide értve az elmaradt
hasznot is.

Ha a lehetetleniilés a Vallalkozonak kozvetleniil felrohatod okbol kovetkezett be, a Megrendeld
az ebbdl eredd kozvetlen kardnak megtéritését igényelheti.

Ha a teljesités lehetetlenné valasaért egyik fél sem felelds, a szerz6dés megszlinésének
id6pontjat megeldzden nyujtott szolgaltatas pénzbeni ellenértékét meg kell tériteni. Ha a mar
teljesitett pénzbeni szolgaltatdsnak megfeleld ellenszolgaltatast a masik fél nem teljesitette, a
pénzbeni szolgaltatas visszajar.

Ha a teljesités lehetetlenné valasaért mindkét fél felelds, a szerzddés megsziinik, és a felek a
lehetetlenné valasbol eredd karukat a kozrehatas aranyaban kovetelhetik egymastol.

Teljesités megtagadasa
Ha valamelyik fél a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja, a masik fél valasztasa szerint a
késedelem vagy a szolgaltatas lehetetlenné valasanak jogkovetkezményeit kell alkalmazni.

Hibas teljesités: A Vallalkoz6 hibésan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idOpontjdban nem
felel meg a szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Nem
teljesit hibdsan a Vallalkoz6, ha a Megrendel6 a hibat a szerzédéskotés idopontjaban ismerte,
vagy a hibat a szerz6déskotés iddpontjaban ismernie kellett.

A megrendel0 koteles a beépités elott az anyagot ellendrizni annak érdekében, hogy az esetleges
hibas festés mindségellendri jelzése alapjan beazonosithatdak és visszavezethetdek legyenek az
elvégzett munkafazisok a munkalap alapjan, valamint hogy az esetleges hibas termék ne
kertiljon beépitésre.

A Megrendeld a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles azt a Vallalkozoval kozolni. A
kozlés késedelmébdl eredd karért a Megrendeld felel.



A garancialis hibaval rendelkezd terméket a hiba észrevételének helyén, vagy a felhasznalas
helyszinén, érintetleniil, az észlelés szerinti targypozicioban kell szemrevételezésre bocsatani
valamint, fényképes dokumentéciot és jegyzOkonyvet késziteni. A termék elmozditasa
ellehetetleniti a problémacért felelds fél szemrevételezését, ezért az garanciavesztéssel jarhat.

Amennyiben egyértelmiien megallapithaté a vallalkozo részérdl a hibas teljesités, ugy a
vallalkozo a terméket javitja vagy amennyiben nem javithato, Ggy esetlegesen ujrafesti.

A Vallalkozét ebben az esetben kizarolag a javitas, vagy ujrafestés kotetezettsége és koltsége
terheli, esetleges jarulékos koltségek (pl. le- €s felszerelés koltsége, szereléssel okozott karok,
szallitas koltsége...stb.) a vallalkozot nem terhelik.

Nagyobb projektek kivitelezésénél eléfordulhat tobb vallalkoz6 munkavégzése, ezért ebben az
esetben a beépités utan jelentkezd esetleges porfestési hibakra semmilyen garancialis,
szavatossagi igény nem érvényesithetd, mivel a beépités utdn a festés eredete mar nem
visszavezetheto.

Titoktartas, adatkezelés:

Felek kijelentik, hogy a Szerzodés megkotése és teljesitése soran tudomasukra jutott iizleti
titkot iddbeli korlatozas nélkiil megorzik, azt nyilvanossagra —eltérd eseti megallapodas
hianyaban — nem hozzak, nem hasznaljak fel, nem teszik hozzaférhetové, kivéve, ha ez hatosagi
vagy birosadgi eljarasban elengedhetetleniil sziikséges. Felmentés e tekintetében a
Vallalkozo/Megrendeld mindenkori képviseldje jogosult megadni.

Felek vallaljak, hogy a masik Fél elézetes irasbeli hozzéjarulasa nélkiil a Szerzédéssel
Osszefiiggésben semmilyen sajtonyilatkozatot nem tesznek.

Felek megéllapodnak, hogy a Szerzédés megkotése, illetve teljesitése soran tudomasukra jutott
személyes adatokat csak a sziikséges ideig — de legfeljebb a jotallasi id6 végéig — kezelik.

A Felek vallaljak, hogy kérés esetén a masik Felet érintden kezelt adatok korérdl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol tajekoztatast adnak.

Megrendeld tudomésul veszi, hogy amennyiben fizetési kotelezettségének (fizetési
kotelezettségeinek) hatariddben nem tesz eleget, ugy Vallalkoz6 jogosult a kovetelése
érvényesitése céljabol, az ahhoz sziikséges személyes adatait harmadik személy részére atadni.
Ehhez Megrendel6 jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul.

Egyebek:

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Szerzddésbdl eredd jogvitaikat megkisérlik
els6dlegesen békésen, kozvetlen targyalasok utjan rendezni. Amennyiben ekként a targyalasok
megkezdésétdl szamitott 30 napon beliil a Felek nem tudnak egyezségre jutni, ugy értékhatartol
fiiggben kikotik a Miskolci Jarasbirosag, illetve a Miskolci Torvényszék kizarolagos
illetékességét.

Az ASZF hatalyba 1épésének idépontja: 2021. 08. 13. _Green P




